ITINER DIGITAL
DOKUMENTUMKEZEBES

A dokumentumkezel6 modul az Itiner
Digital Platform alapvet6 eleme, amely a
digitdlis dokumentumtar, a digitalizalast
tdmogatd szolgdltatasok és a biztonsagos
archivalas egységes rendszerét biztositja.
Megfelel a nemzetkozi sztenderdeknek
(pl. Dublin Core, DMS, EDMS, RDMS).
Dokumentumalapu tudastarat hoz létre,
amely gyors és szabalyozott hozzaférést
nydjt a felhaszndléknak. Tamogatja a
teljes kord digitalis Ugykezelést, a teljesen
és részben digitalizalt folyamatokat is.

Lehetévé teszi a dokumentumok
metaadataik 6sszekapcsolasat, bizto
a hatékony visszakeresést és az ad
strukturalt kezelését.

A dokumentumok életciklusa jol definialt allapotokon keresztil kezelhetd (pl. aktiv, lejart vagy felllvizsgélat alatt).
Tamogatja a dokumentumok kozotti kapcsolatok kialakitasat, igy komplex dokumentumhalézatok hozhatok létre.
Egy adott adatlaphoz tébb dokumentum is rendelhetd, amely elGsegiti az 6sszefliggések atlathatdsagat.

A modul integralt digitdlis aldirasi lehetdséget kinal, amely biztositja a dokumentumok hitelességét és a jogszabalyi
megfelelést. Emellett tdmogatja az Al-alapl tudastdr kialakitdsat, amely intelligens keresést és informaciokinyerést tesz
lehetévé. A fejlett jogosultsagkezelés révén biztositott, hogy a felhasznaldk csak a szamukra relevans dokumentumokhoz
férienek hozza. A modul igy nemcsak dokumentumkezelési eszkozként, hanem a szervezeti tudds hatékony
kozpontjaként is mdkadik.

KIEMELT FUNKCIOK

V" Gyors egyedi és tdmeges dokumentumcsatolds minden szervezeti szinten, automatizalt iktatdssal és
kategorizalassal

v Automatikus ellenérzések és validciok a hibas vagy hidnyos iktatasok megel6zésére

<

Digitalis alairas és papirmentes miikodés, elDAS-szabvanynak megfeleld hitelesitéssel

v Automatizalt adatkinyerés és dokumentum-el6készités, jelentésen csokkentve az  gyintézék
adminisztracios terheit

v\ Automatizélt értesitések és hataridSkovetés, e-mailben vagy a felhaszndlsi felileten megjelend
figyelmeztetésekkel

v GDPR- és adatvédelmi megfelelés, a vonatkozd EU-s és hazai iratkezelési szabdlyozasok szerint

v Széleskdrl rendszerintegracio, tobbek kazatt postai, levelezési, ERP- és tigykezels rendszerekkel
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ITINER DIGITAL DOKUMENTUMKEZELES

DMS ALAPFUNKCIOK

Az lItiner Digital Platform lehet6séget biztosit arra, hogy a vallalat mUkodése soran keletkezd
dokumentumok strukturaltan, dokumentumtipusok, jogosultsagok és életciklus mentén legyenek
tarolva. A rendszer korlatlan szamu dokumentumtipus kezelését tamogatja, igy illeszkedik a szervezet
egyedi mikodéséhez.

Minden dokumentumtipushoz egyedi metaadat-struktira rendelhets, akar 1024 mez6vel és
ismételhetd adatsorokkal. Emellett tipusonként kulén tarolasi helyek és jovahagyasi workflow-k
alakithatok ki, amelyek tamogatjak az eltérd Gzleti folyamatokat.

Az alap rendszerfunkciék — mint a napldzas, mellékletkezelés és verziokdvetés — minden
dokumentumtipus esetében egységesen elérheték. A biztonsagos miikodést tipusonként kialakithato
jogosultsagi szerepkorok biztositjak. A platform barmilyen fajlformatum kezelésére alkalmas.

METAADATOK, DOKUMENTUMTIPUSOK, FAJLFORMATUMOK

A platform tdmogatja az 6sszes elterjedt fajlformatum (pl. Word, Excel, JPEG, TIFF, MSG, CAD)
tarolasat, megnyitasat és verzidkezelését. A megoldds nem tartalmaz formatum- vagy méretbeli
korlatozast.

VERZIOKEZELES

Az Itiner Digital Platform teljes korl( verzidkezelést biztosit, amely tamogatja a mddositasok
visszakdvethetfségét. MS Word dokumentumok esetén a verzidkezelés automatizalt, minden mentés
kalon verzioként van tarolva. Egyéb fajltipusoknal a verziokezelés check-in / check-out alapon torténik,
napldzassal.

DOKUMENTUMCSATOLAS

Az Itiner Digital Platform tobbféle csatolasi lehet6séget biztosit digitdlis és papiralapu
dokumentumokhoz. A fajlok egyedileg vagy tomegesen csatolhaték fajlszerverrél. A rendszer
tdmogatja a TWAIN szkennereket és a vonalkéd alapu feldolgozdst, valamint integracids
szolgaltatasokon keresztll automatizalt csatolast.

E-mail integracidval a dokumentumok koézvetlenll Outlookbdl is rogzithetdk, beleértve az e-mail
szoveget és mellékleteket, manualisan vagy automatizalt médon.
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HOZZAFERESI JOGOSULTSAGOK

Az Itiner Digital Platform jogosultsagkezelése szerepkdr-alapu. Korlatlan szamu szerepkdr hozhatod
létre, és egy felhasznald tébb szerepkorrel is rendelkezhet. A rendszer tiltd elven mdkodik, minden
hozzaférés naplézott. Tamogatva van az egyedi jogosultsagkezelés is, igy konkrét dokumentumokra
kilén hozzaférés biztosithato.

DIGITALIS ALAIRAS

Az ltiner Digital Platform tdmogatja az SES, AES és QES szint( elektronikus aladirdsokat. Integralhatd
tobbek kozott a DocuSign, a Microsec, a Netlock és a Signowise megoldassal.
Az alairt dokumentumok megfelelnek a vonatkozo szabvanyoknak (pl. ISO 15489, elDAS, NIS2).

FOLYAMATKEZELES

A platform integrélt, NO-CODE alapu folyamatkezel6 modullal rendelkezik. A folyamatok fejleszt6i
tudds nélkdl, valds id6ben alakithatok. A rendszer tamogatja a szabvanyos workflow-kat,
az ad hoc folyamatokat, valamint ezek kombinaciéjat.

DOKUMENTUMHALOK, ALSZAMOS IKTATAS, MELLEKLETEK KEZELESE,
KAPCSOLATI HALOK

Az Itiner Digital Platform lehet6séget biztosit dokumentumhalok kialakitdasara, amelyek révén a
kapcsolodd dokumentumok egységes rendszerben kezelhetdk. Egy dokumentumhoz korlatlan szamu
melléklet csatolhatd, valamint a dokumentumok 06sszekapcsolhatdok azonositok (pl. projektszam,
szerz6désszam) alapjan vagy manualisan létrehozott kapcsolatokkal.

A rendszer tamogatja a lancolt levelezések 6sszekapcsoldsat is (iktatdszamok segitségével), igy a teljes
kommunikaciés el6zmény egyben kezelheté. A dokumentumhalok alkalmazasdval a kapcsolodo
informaciok attekinthetébbé valnak, és egyszeriibb a teljes dokumentumkdrnyezet nyomon kdvetése.

FIZIKAl DOKUMENTUMOK TAROLASA

A digitdlis dokumentumkezeléshez szervesen kapcsolddik a fizikai dokumentumok nyilvantartasa is az
Itiner Digital Platformon belil. A fizikai irattari modul a DMS-sel 6sszhangban mUikodik, és tamogatja

.....
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SABLONOK KEZELESE

Az ltiner Digital Platform dokumentumgenerdlé modulja lehetévé teszi sablon alapu dokumentumok
el6allitasat. A sablonok MS Word és Excel kornyezetben készithet6k, és egyszerlien hozzarendelhet6k
drlapokhoz. A Word-sablonok széveges dokumentumokhoz, az Excel sablonok szamitdsi és tablazatos
dokumentumokhoz hasznalhatdk.

TOMEGES FEL- ES LETOLTES

A platform tdmogatja a dokumentumok tomeges kezelését. A letdltés torténhet manualisan vagy
automatizaltan, dokumentumokkal, MEEELEIE] és napldadatokkal egyUtt.
A feltoltés megvaldsithatd batch mddon, ESB integracion keresztlil vagy vonalkédos feldolgozassal.
Tamogatott a hivatali és Ugyfélkapu integracio is.

KERESES, FULL-TEXT SEARCH, EGYEDI KERESOK

Az Itiner Digital Platform fejlett keresési funkcidkat biztosit metaadat és teljes szoveges (OCR) alapon.
Elérhet6k komplex, tipizdlt és gyorskeresék, valamint tobb (irlap egyidejl keresése. Az eredmények
exportdlhatok és tovabbithatok mas rendszereknek.

RIPORTING, HATARIDO FELUGYELET

A riport modul lehet6vé teszi az adatok strukturdlt lekérdezését és megjelenitését. A riportok
kulcsfelhaszndldk altal, fejlesztés nélkil létrehozhatok. Elérhet6k metaadat-alapu, SLA és Six Sigma
riportok, valamint egyedi Uzleti kimutatdsok.

VEDETT MENTESEK

A rendszer tdmogatja védett mentések alkalmazasat, ahol a dokumentumokra kilon réteg helyezhetd.
Ebben metaadatok, jovahagyasi informaciok és vizjelek helyezheték el.

INTEGRACIO NYILT INTERFESZEN KERESZTUL

Az ltiner Digital Platform dokumentumtarold és hattér-iktatdsi motorként is mikodhet, nyilt API-kon
keresztil integrélhaté kilsé rendszerekkel. Az interfészeken keresztil dokumentumok rogzitheték,
csatolhatdk és lekérdezhetok.
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SZKENNELES ES DIGITALIZACIO

A platform tobbféle digitalizacids eljarast tdmogat, figyelembe véve a szervezeti és technikai
feltételeket. Elérhetd egyedi és tomeges szkennelés, vonalkdd alapu feldolgozas, valamint OCR- és Al-
alapu adatkinyerés. A dokumentumokat a rendszer automatikusan feldolgozza és rendszerezi.

TORZSADATKEZELES

Az Itiner Digital Platform beépitett torzsadatkezel6 modullal rendelkezik. A térzsadatok frissitése
torténhet automatikusan, interfészen keresztiil vagy manudlisan. A torzsadatok tamogatjak az Grlapok
és dokumentumok egységes adatkitoltését.

AI-TAMOGATAS

Az Itiner Digital Platform beépitett Al funkcidkkal rendelkezik, amelyek tdmogatjadk a
dokumentumfeldolgozadst. Az Al képes adatkinyerésre, kategorizalasra, tartalomelemzésre és
dontéstamogatasra, valamint szervesen integralhaté a folyamatokba.

JOGSZABALYI ES SZABVANYI MEGFELELOSEG

Az Itiner Digital Platform iratkezel§ rendszere kialakitasaban és mdkddésében megfelel a hazai és
nemzetkozi szabalyozasoknak, biztositva az adatbiztonsdgot, az adatvédelmet és a személyes adatok
jogszer( kezelését. A rendszer az alabbi f6bb el6irdsoknak és szabvanyoknak felel meg:

* GDPR (EU 2016/679) — adatkezelési és hozzaférés-szabalyozasi kovetelmények
* NIS2irdnyelv — haldzat- és informacidbiztonsagi elSirdsok
* DORA (Digital Operational Resilience Act) — mikoddési és informatikai ellenalloképesség

* MoReq2 — nemzetkozi iratkezelési modellkdvetelmények
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AZ ITINER DIGITAL PLATFORM ELONYEI P

NO-CODE KORNYEZETBEN

ITINer
—

Az Itiner Workspace no-code platform el6re elkészitett
»,Lego-kockak” segitségével teszi lehetévé a rendkiviil gyors
és rugalmas alkalmazasfejlesztést.

A

rendszer egyik legfontosabb el6nye, hogy

informatikai fejlesztGi tudas nélkiil is haszndlhato:
az uzleti teriiletek sajat igényeiknek megfelelGen
6ndlléan hozhatnak létre alkalmazasokat a sajat
folyamataik tamogatdasara. Ezek beilleszthet6ek a
nagyvallalati architekturaba, ezaltal biztositott a
megfelel6 adatbiztonsag, lizemeltetési stabilitas és
integraciés megfelel6ség.

AZ ITINER WORKSPACE NEM CSUPAN DIGITALIS ESZKOZ,
HANEM STRATEGIAI PLATFORM, AMELY NOVELI A VALLALAT
ATLATHATOSAGAT, HATEKONYSAGAT ES RUGALMASSAGAT.

LEGFOBB ELONYOK

VILLAMGYORS BEVEZETES: 2—15 nap alatt elkészithetd alkalmazasok, fejlesztési koltség nélkiil,
INTUITIV FELULETEK: oktatas nélkiil haszndlhatd, akar mobilon is,

EGYSZERU RENDSZERADMINISZTRACIO: minddssze 4x3 Sra képzés sziikséges,

VIZUALIS FEJLESZTOI FELULET: az IT és az Uzleti oldal kdzdsen készithet Uj alkalmazdsokat.
SZABALYOZOTT, AUDITALT DOKUMENTUMKEZELES

PAPIRMENTES MUKODES ES BIZTONSAGOS DIGITALIS ALAIRASI FOLYAMATOK
ADMINISZTRACIO CSOKKENESE és az tigykezelési folyamatok &tlathatéva valasa

UZLETI ELONYOK

Gyorsabb dokumentumkezelés — a dokumentumok rogzitésének, feldolgozasanak, kategorizdldsanak és
jovahagyasanak digitalis 6sszehangoldsaval a folyamatok felgyorsulnak, mikdzben csokken az adminisztracios
teher.

Atldthatésag és nyomon kovethet8ség — minden dokumentum teljes kér(ien naplézott, verzidzott és
visszakereshetd, biztositva az auditalhatdsagot és az ellenérizhetbséget.

Kockazatcsokkentés és megfelel6ség — az automatizalt folyamatok, metaadat-kezelés és jogosultsagi
szabalyok csokkentik a hibak és adatvesztések kockazatat, tdmogatva a szabalyozoi megfelelést.

Mobilitas és rugalmassag — a dokumentumok barhonnan elérheték, megtekintheték és jovahagyhatok,
tamogatva a gyors dontéshozatalt és a tavoli munkavégzést.

Integracio vallalati rendszerekkel — a dokumentumok integralhatok mas rendszerekkel (pl. ERP, DMS),
biztositva az egységes adatkezelést és az automatizalt informdcidaramlast.
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